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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ

1.1 Цель изучения данного курса – формирование у обучающихся целостного системного представления об

управлении качеством как современной концепции управления, а также умений и навыков в области управления

качеством продукции, услуг, работ, деятельности отечественных организаций.

2. МЕСТО В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Блок ОП: Б1.В.ДВ.04

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Робототехника и системы контроля

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С ФОРМИРУЕМЫМИ

КОМПЕТЕНЦИЯМИ

ОПК-6: Способен осуществлять сбор и проводить анализ научно-технической информации, обобщать

отечественный и зарубежный опыт в области средств автоматизации и управления

Знать:

ОПК-6-З2 требования и рекомендации международных стандартов по менеджменту качества серии  ISO 9000 (ГОСТ Р

ИСО 9000)

ОПК-6-З1 базовые принципы Всеобщего управления качеством (TQM)

ПК-3: Способность ставить задачи проектирования программно-аппаратных средств автоматизации и управления,

умение готовить технические задания

Знать:

ПК-3-З1 цели, задачи и основные принципы менеджмента качества;

ОПК-6: Способен осуществлять сбор и проводить анализ научно-технической информации, обобщать

отечественный и зарубежный опыт в области средств автоматизации и управления

Знать:

ОПК-6-З3 модель организационного совершенства Европейского фонда по качеству (EFQM);

ОПК-3: Способен самостоятельно решать задачи управления в технических системах на базе последних достижений

науки и техники, применять знание экономических, организационных и управленческих вопросов, таких как:

управление проектами, рисками и изменениями

Знать:

ОПК-3-З2 методы и алгоритмы обеспечения, поддержания и улучшения качества;

ОПК-3-З1 основные понятия в области качества; назначение и принципы стандартизации в области управления качеством;

стандарты семейства ГОСТ Р ИСО 9000 и их идеологию; основные тенденции в области совершенствования средств и

методов управления качеством.

ПК-3: Способность ставить задачи проектирования программно-аппаратных средств автоматизации и управления,

умение готовить технические задания

Уметь:

ПК-3-У1 применять методы статистического контроля качества продукции;

ПК-3-У2 применять основные инструменты менеджмента качества;

ОПК-6: Способен осуществлять сбор и проводить анализ научно-технической информации, обобщать

отечественный и зарубежный опыт в области средств автоматизации и управления

Уметь:

ОПК-6-У1 сбора, изучения и анализа информации в области менеджмента качества с целью  улучшения качества

деятельности организации.

ОПК-3: Способен самостоятельно решать задачи управления в технических системах на базе последних достижений

науки и техники, применять знание экономических, организационных и управленческих вопросов, таких как:

управление проектами, рисками и изменениями

Уметь:

ОПК-3-У1 применять методы статистического контроля качества продукции; определять факторы и условия, влияющие на

качество продукции; применять основные инструменты менеджмента качества; проводить расчет затрат на качество
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ПК-3: Способность ставить задачи проектирования программно-аппаратных средств автоматизации и управления,

умение готовить технические задания

Владеть:

ПК-3-В1 применения количественных и качественных методик в области менеджмента качеством;

ОПК-3: Способен самостоятельно решать задачи управления в технических системах на базе последних достижений

науки и техники, применять знание экономических, организационных и управленческих вопросов, таких как:

управление проектами, рисками и изменениями

Владеть:

ОПК-3-В1 количественными и качественными методами управления качеством


